
หมวด 4. ดานบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) 
แผนท่ี 11. การพัฒนาระบบธรรมาภิบาลและองคกรคุณภาพ 
โครงการ 2. โครงการพัฒนาองคกรคุณภาพ 
ระดับการแสดงผล จังหวัด/เขต/ประเทศ 
ช่ือตัวช้ีวัด 55.รอยละของโรงพยาบาลท่ีมีการปรับโฉม Smart Hospital (Smart 

ER/Modernize OPD/มีการใชพลังงานสะอาด) 
คำนิยาม       โรงพยาบาล ส ังก ัดสำน ักงานปลัดกระทรวงสาธารณส ุขท ี ่ม ีการพ ัฒนาเปน  

Smart Hospital หมายถึง โรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ไดแก ระดับ
โรงพยาบาลศูนย ระดับโรงพยาบาลทั่วไป และระดับโรงพยาบาลชุมชน มีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบ ภาพลักษณของโรงพยาบาล โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลหรือนวัตกรรมที่มีความ
ทันสมัย มาประยุกตใชรวมกับกระบวนการทำงานเดิม เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการ
ดำเนินงาน อีกท้ังสนับสนุนการจัดบริการรูปแบบใหมใหครอบคลุมในทุกมิติสุขภาพอยางมี
ประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนที่ไมจำเปน สงผลใหเกิดความสะดวกสบายตอผูใหบริการและ
ผูรับบริการ มีความสะดวกสบายในการเขารับบริการและเกิดความเชื่อมั่นในระบบบริการ
สุขภาพ ตามแบบ Smart Hospital โดยสามารถเลือกพัฒนาดานใดดานหนึ่ง ดังนี้ 
1. Smart ER หมายถึง หองฉุกเฉินที ่มีมาตรฐานและสามารถใหการรักษาพยาบาล 
ผูเจ็บปวยวิกฤตฉุกเฉินไดอยางทันเวลา ปลอดภัย และประทับใจ  
2. Modernize OPD หมายถึง การใหบริการผูปวยนอกรูปแบบใหมที่มีการนำเทคโนโลยี
หรือนวัตกรรมมาสนับสนุนและประยุกตใช ในการใหบริการ โดยคำนึงถึงความปลอดภัย 
ใหแก ผูใหบริการและผูรับบริการ อีกท้ังสามารถจัดบริการท่ีมีประสิทธิภาพและเหนือความ
คาดหมายของผูรับบริการ 
3. การใชพลังงานสะอาด หมายถึง โรงพยาบาลที ่มีการเลือกใชพลังงานสะอาดหรือ
พลังงานทางเลือกมาทดแทนพลังงานเดิม หรือนำมาประยุกตใชในโรงพยาบาล ภายใตการ
บริหารจัดการ ที่คำนึงถึงสิ่งแวดลอม ความปลอดภัย การเยียวยา และลดผลกระทบตอ
ชุมชน เชน การใชพลังงานแสงอาทิตย พลังงานลม พลังงานน้ำ พลงังานชีวมวล เปนตน  

เกณฑเปาหมาย :  
รอยละของโรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขท่ีมีการพัฒนาแบบ Smart Hospital 

รายการ ปงบประมาณ 
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ปงบประมาณ 
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รพศ./รพท./รพช. 70 80 90 100 100 
 

วัตถุประสงค  เพ่ือพัฒนาโรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขใหเปน Smart hospital 
รองรับการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ทันสมัย เปนมาตรฐานเดียวกัน และเกิดความพึงพอใจตอผู ร ับบริการอยางเหนือ 
ความคาดหมายของผูรับบริการ 

ประชากรกลุมเปาหมาย โรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 901 แหง 

- กลุมระดับ รพศ./รพท   จำนวน 127 แหง  

- กลุมระดับ รพช.         จำนวน 774 แหง 

วิธีการจัดเก็บขอมูล 1. สำนักงานเขตสุขภาพ จัดเก็บขอมูลผลการดำเนินงานปรับโฉมโรงพยาบาลเปน Smart 
Hospital ในดาน Smart ER ดาน Modernize OPD และดานการใชพลังงานสะอาด 
2. สำนักงานเขตสุขภาพ รายงานผลการดำเนินงานฯ ตามแบบฟอรมของกองบริหาร 
การสาธารณสุขและสงตามระยะเวลาท่ีกำหนด 



3. กองบริหารการสาธารณสุข ตรวจสอบขอมูล จากสำนักงานเขตสุขภาพ และวิเคราะห 
ผลการดำเนินงานในภาพรวม 

แหลงขอมูล -  สำนักงานเขตสุขภาพ จำนวน 12 เขตสุขภาพ 

-  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด จำนวน 76 จังหวัด 

- โรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 901 แหง 

รายการขอมูล 1 A = จำนวน โรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีการปรับโฉม Smart 

Hospital (Smart ER/Modernize OPD/มีการใชพลังงานสะอาด) 

รายการขอมูล 2 B = โรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 901 แหง 

สูตรคำนวณตัวช้ีวัด  รอยละของโรงพยาบาล สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขท่ีมีการพัฒนาแบบ 
Smart Hospital 
Smart Hospital = (A/B) x 100  

ระยะเวลาประเมินผล รายงาน ไตรมาส 2 / ไตรมาส 3 / ไตรมาส 4  

เกณฑการประเมิน : 

ป 2566: 

รอบ 3 เดือน รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน 

 - โรงพยาบาล สังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มีแผนการ
พัฒนาตามแบบ Smart 
Hospital ท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับบริบทของ
ตนเอง 

- โรงพยาบาล สังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มีการพัฒนา
ตามแบบ Smart 
Hospital รอยละ 50  

- โรงพยาบาล สังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มีการพัฒนา
ตามแบบ Smart 
Hospital รอยละ 60 

- โรงพยาบาล สังกัด
สำนักงาน
ปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มีการ
พัฒนาตามแบบ 
Smart Hospital  
รอยละ 70 

 

วิธีการประเมินผล :  รายงานผลการดำเนินงานรายไตรมาส 
เอกสารสนับสนุน :   แนวทางการดำเนินงานการปรับโฉมโรงพยาบาลเปน Smart Hospital 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน Baseline data หนวยวัด ผลการดำเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 

2563 2564 2565 
โรงพยาบาล  
สังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มีการ
พัฒนาตามแบบ 
Smart Hospital 

รอยละ - - - 

 

ผูรับผิดชอบการรายงานผล
การดำเนินงาน 

กองบริหารการสาธารณสุข สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
    นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ               ผูอำนวยการกองบริหารการสาธารณสุข 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1755        โทรศัพทมือถือ : 095 5516996 
    โทรสาร : 02-590-1631                    E-mail : servicemoph@gmail.com  

ผูใหขอมูลทางวิชาการ / 
ผูประสานงานตัวช้ีวัด 

กองบริหารการสาธารณสุข สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข                      รองผูอำนวยการกองบริหารการสาธารณสขุ 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1643        โทรศัพทมือถือ : 089 8296254 
    โทรสาร : 02-590-1631                    E-mail : kavalinc@hotmail.com 

mailto:kavalinc@hotmail.com


2. นางสาววรนัดดา  ศรีสุพรรณ               รองผูอำนวยการกองบริหารการสาธารณสุข 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1628        โทรศัพทมือถือ : 089 1041263 
    โทรสาร : 02-590-1641                    E-mail : 24naddavo@gmail.com 

หนวยงานประมวลผล 
และจัดทำขอมูล 
(ระดับสวนกลาง) 

กองบริหารการสาธารณสุข สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
1. นางสาวชุตินาถ  ทัศจันทร                  นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1635         โทรศัพทมือถือ : 094 8629299 
    โทรสาร : 02-590-1641                    E-mail : 24Chitanad@gmail.com 
2. นางสาวจุฑามาศ ทองสมนึก                นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1638        โทรศัพทมือถือ : 097 2358844 
    โทรสาร : 02-590-1638                    E-mail : specialthings.gift@gmail.com 
3.  นางสาวฐาณมาศ เกษเพ็ชร                นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1637         โทรศัพทมือถือ : 097 1694535 
    โทรสาร : 02-590-1637                    E-mail : thanamas58@gmail.com 
4. นางสาวศุภษร วิกล                          วิศวกรสิ่งแวดลอม 
    โทรศัพทท่ีทำงาน : 02 590-1635        โทรศัพทมือถือ : 084 7473037 
    โทรสาร : 02-590-1634                   E-mail : env.moph@gmail.com 
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